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Resumen

Este estudio se llevo a cabo con el objetivo de analizar como influye el uso
pedagogico de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la
competencia comunicativa oral del inglés en los estudiantes de la especialidad
de inglés de la Facultad de Educacion de la UNMSM, durante el periodo 2019-I1.
La investigacion es de enfoque cuantitativo, se clasifica como descriptiva con un
disefio correlacional-causal, de corte transversal y no experimental. La muestra
se compuso de 15 estudiantes de dicha especialidad. Para la recoleccién de
datos, se utilizd la encuesta como técnica, empleando un cuestionario para
evaluar el uso de las TIC y una prueba para medir la competencia en

comunicaciéon oral en inglés. Para analizar la relacion entre las variables, se
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aplicé el coeficiente de Spearman. Como conclusion principal, se encontré que
existe una influencia estadisticamente significativa entre el uso pedagogico de
las TIC y el desempefio en la competencia comunicativa oral en inglés, con una
correlacion alta de 0.828 y un p-valor de 0.00. Asimismo, se identific6 una
correlacion alta de 0.831 entre el uso de las TIC y la expresién oral, asi como
una correlacion de 0.816 con la comprensién oral del inglés, ambos con un p-
valor de 0.00.

Palabras clave: Uso pedagdgico, TIC, Competencia Comunicativa Oral del

Idioma Inglés, expresion oral, comprension oral.

Abstract

This study was carried out with the aim of analyzing how the pedagogical
use of information and communication technologies (ICT) influences the oral
communicative competence of English in students of the English specialty of the
Faculty of Education of the UNMSM, during the period 2019-II. The research has
a quantitative approach, it is classified as descriptive with a correlational-causal,
cross-sectional and non-experimental design. The sample was composed of 15
students of said specialty. For data collection, the survey was used as a
technique, employing a questionnaire to evaluate the use of ICT and a test to
measure oral communication competence in English. To analyze the relationship
between the variables, the Spearman coefficient was applied. As a main
conclusion, it was found that there is a statistically significant influence between
the pedagogical use of ICT and performance in oral communicative competence
in English, with a high correlation of 0.828 and a p-value of 0.00. Likewise, a high
correlation of 0.831 was identified between the use of ICT and oral expression,
as well as a correlation of 0.816 with oral comprehension of English, both with a
p-value of 0.00.

Keywords: Pedagogical use, ICT, Oral Communicative Competence of the

English Language, oral expression, oral comprehension.
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Introduccion

En los dltimos afios, la relacion entre educacion y tecnologia se ha vuelto
compleja. Aunque la tecnologia ofrece muchas posibilidades, la pedagogia
enfrenta el desafio de tomar decisiones sobre como utilizarlas de manera
efectiva.

La interaccion entre las instituciones educativas y las nuevas tecnologias
ha seguido varios caminos a lo largo del tiempo. Desde la introduccién de las
computadoras en las aulas hasta el impacto actual de los teléfonos maviles, la
constante ha sido la falta de una integracion efectiva entre ambos ambitos.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) son muy
estimulantes en los procesos de ensefianza y aprendizaje, y poseen un gran
potencial educativo. Por ello, es fundamental que los docentes se adapten a
estos avances y las incorporen en su practica educativa diaria, dado que estan
relacionadas con nuevos estilos de comunicacién y escritura. Ademas, su
exploracion exige investigar las practicas discursivas y como los individuos las
apropian, interpretan y reinterpretan.

Las nuevas tecnologias pueden actuar como un catalizador para
reconsiderar no solo las practicas didacticas, sino también el sistema educativo
en su conjunto, promoviendo transformaciones tanto en los métodos como en la
organizacion. Por esta razén, se considera que este trabajo de grado es
significativo, ya que permite examinar la manera en que los estudiantes
desarrollan competencias comunicativas en inglés, apoyandose en las nuevas
tecnologias.

La investigacion actual se centra en un problema que se hace mas evidente
en el Sistema Educativo Peruano, aunque frecuentemente no se le presta
atencion. Este problema se refiere al uso inadecuado de los medios
audiovisuales en los entornos escolares y familiares, tales como la television y la
computadora, sobre los cuales los docentes y las autoridades educativas ejercen
escaso control. Las nuevas tecnologias abarcan una variedad de recursos,
herramientas y dispositivos que han proliferado en el ambito de la informacién y

la educacién en los ultimos afos.
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Objetivo General

¢ Determinar la influencia del uso pedagdgico de las TIC en la Competencia
Comunicativa Oral del Idioma Inglés en estudiantes de la especialidad del idioma
inglés Facultad de Educacién de la UNMSM, 2019-II.

Objetivos especificos

1. Determinar la influencia del uso pedagodgico de las TIC en la
Expresion Oral del Idioma Inglés en estudiantes de la especialidad del idioma
inglés Facultad de Educacién de la UNMSM, 2019-II.

2. Establecer la influencia del uso pedagogico de las TIC en la
Comprensién Oral del Idioma Inglés en estudiantes de la especialidad del idioma
inglés Facultad de Educacion de la UNMSM, 2019-I1.

Uso pedagédgico de las TIC

Flores et al (2021): El uso pedagdgico de las TIC se desarrolla
considerando diversos factores, entre los cuales destacan los instrumentos
metodoldgicos y tecnoldgicos disponibles. La integracion de las TIC en los
modelos pedagodgicos ha generado, desde sus inicios, un constante debate
sobre la compatibilidad entre las metodologias tradicionales y las nuevas
herramientas tecnolégicas. Esta discusion busca encontrar la combinacion mas
efectiva que permita alcanzar los objetivos educativos mas deseables, facilitando
un entorno de aprendizaje mas dindmico y accesible.

Se percibe un rezago del sistema educativo en comparacion con la rapida
evolucion de la sociedad, lo que pone de manifiesto la necesidad de que el
entorno escolar se adapte, incorporando nuevas tecnologias y actualizando su
marco normativo para alinearse mejor con la realidad actual.

La utilizacion de herramientas tecnologicas es esencial para fortalecer las
habilidades de expresion y comprension oral de los docentes, lo que ayuda a
combatir la informacion errénea sobre el potencial educativo de Internet. Esto
facilita que los estudiantes entiendan, produzcan y se involucren de manera
activa en la cultura actual. Las TIC deben ser reconocidas como herramientas

de aprendizaje que, integradas en el proceso educativo, pueden mejorar
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significativamente la calidad de la ensefianza. Es crucial investigar el impacto de
las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, a través de estudios
bibliograficos y de campo, con el fin de disefiar manuales de capacitacion
dirigidos a los docentes.

Ministerio de Educacion del Peru (2009, pg. 15) Define a las TIC como el
conjunto de recursos y herramientas como la computadora e INTERNET que se
emplean para mejorar y fomentar la comunicacion, la cual se refiere a todos los
dispositivos, sistemas que respaldan la informacion.

Mendoza (2018) sostiene que las TIC forman parte integral de la cultura
tecnoldgica en la que estamos inmersos y con la que debemos interactuar. Estas
herramientas no solo amplian nuestras capacidades fisicas y mentales, sino que
también, cuando se integran en la educacion, se transforman en una
metodologia y recurso didactico motivador. Las TIC ofrecen a los docentes un
amplio abanico de posibilidades para desplegar su creatividad, permitiéndoles
diversificar estimulos, actividades y situaciones de aprendizaje en funcién de las
necesidades especificas de cada estudiante o grupo. Ademas, las TIC han
globalizado la comunicacion, facilitando la conexion entre personas e
instituciones a nivel mundial, superando las barreras de tiempo y espacio. Flores
et al (2021): El uso pedagogico de las TIC se desarrolla considerando diversos
factores, entre los cuales destacan los instrumentos metodolégicos y
tecnolégicos disponibles. La integracién de las TIC en los modelos pedagdgicos
ha generado, desde sus inicios, un constante debate sobre la compatibilidad
entre las metodologias tradicionales y las nuevas herramientas tecnoldgicas.
Esta discusion busca encontrar la combinacion mas efectiva que permita
alcanzar los objetivos educativos mas deseables, facilitando un entorno de
aprendizaje mas dindmico y accesible.

Se percibe un rezago del sistema educativo en comparacion con la rapida
evolucion de la sociedad, lo que pone de manifiesto la necesidad de que el
entorno escolar se adapte, incorporando nuevas tecnologias y actualizando su
marco normativo para alinearse mejor con la realidad actual.

La utilizacion de herramientas tecnolégicas es esencial para fortalecer las

habilidades de expresion y comprension oral de los docentes, 10 que ayuda a
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combatir la informacion errénea sobre el potencial educativo de Internet. Esto
facilita que los estudiantes entiendan, produzcan y se involucren de manera
activa en la cultura actual. Las TIC deben ser reconocidas como herramientas
de aprendizaje que, integradas en el proceso educativo, pueden mejorar
significativamente la calidad de la ensefianza. Es crucial investigar el impacto de
las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, a través de estudios
bibliograficos y de campo, con el fin de disefiar manuales de capacitacion
dirigidos a los docentes.

Ministerio de Educacion del Peru (2009, pg. 15) Define a las TIC como el
conjunto de recursos y herramientas como la computadora e INTERNET que se
emplean para mejorar y fomentar la comunicacion, la cual se refiere a todos los
dispositivos, sistemas que respaldan la informacion.

Mendoza (2018) sostiene que las TIC forman parte integral de la cultura
tecnoldgica en la que estamos inmersos y con la que debemos interactuar. Estas
herramientas no solo amplian nuestras capacidades fisicas y mentales, sino que
también, cuando se integran en la educacion, se transforman en una
metodologia y recurso didactico motivador. Las TIC ofrecen a los docentes un
amplio abanico de posibilidades para desplegar su creatividad, permitiéndoles
diversificar estimulos, actividades y situaciones de aprendizaje en funcién de las
necesidades especificas de cada estudiante o grupo. Ademas, las TIC han
globalizado la comunicacion, facilitando la conexidbn entre personas e

instituciones a nivel mundial, superando las barreras de tiempo y espacio.

Las TIC

Romani (2009), Se indica que las TIC abarcan todos los dispositivos
tecnoldgicos que permiten la edicion, produccién, almacenamiento, intercambio
y transmision de informacién entre diversos sistemas que operan bajo normas
comunes. Estas aplicaciones, que complementan los sectores de informéatica,
telecomunicaciones y redes, facilitan la comunicacion y colaboracion entre las
personas, asi como la interaccion en multiples direcciones (uno a muchos o
muchos a muchos). Estas herramientas son fundamentales para la creacion,

intercambio, difusidn, gestion y acceso al conocimiento. (p. 312)

REVISTA IGOBERNANZA /VOL. 7 N ° 27 — SETIEMBRE 2024 304


https://doi.org/10.47865/igob.vol7.n27.2024.365

Nancy SALCEDO GODOY; Ofelia Carmen SANTOS JIMENEZ
USO PEDAGOGICO DE LAS TIC Y COMPETENCIA COMUNICATIVA ORAL DEL IDIOMA INGLES EN
ESTUDIANTES DE LA ESPECIALIDAD DEL IDIOMA INGLES, FACULTAD DE EDUCACION, UNMSM 2019-1I
Rev. Igobernanza. setiembre 2024 Vol.7 / n°27, pp.299 - 320. ISSN: 2617-619X.
DOI: https://doi.org/10.47865/igob.vol7.n27.2024.365

La incorporacion de las TIC ha sido y seguira siendo un catalizador para la
tan esperada transformacion en la educacion, ofreciendo a maestros vy
estudiantes una herramienta poderosa para enriquecer sSus experiencias
académicas. Estas tecnologias favorecen la mejora de las actividades en los
centros educativos en diversos aspectos, como la gestion de la informacion, la
comunicacion entre los actores del proceso educativo, y la implementacion de
métodos de ensefianza y evaluacion, entre otros (Bernales, 2023).

Asi mismo, respecto a las TICS y la educacién, Poveda y Cifuentes (2020)
aseveran que es crucial evaluar el efecto de las herramientas tecnoldgicas en la
calidad de la educacion, en el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje y en
la adecuacion de los contenidos de los planes de estudio es significativo. Estas
herramientas no solo modifican la forma tradicional de la educacion a distancia,
sino que también redefinen los roles dentro del proceso educativo. En este
marco, el docente se convierte en un guia y promotor, facilitando la interaccion y
utilizando la tecnologia para vincular el contenido con los estudiantes. Por esta
razén, ademas del aspecto técnico, se incorporan las Tecnologias de la
Relacion, la Informacion y la Comunicacion (TRIC), que tienen como propdsito
validar y enriquecer el proceso educativo. Esto incluye una revision critica de los
instrumentos utilizados, asegurando que lo planeado se alinee con lo ejecutado
y que el sistema de evaluacién sea pertinente y efectivo.

En definitiva, las TIC representan una herramienta clave para potenciar la
educacién superior en el Perd. Su aplicacién efectiva no solo enriquece el
proceso de aprendizaje y fortalece las competencias docentes, sino que también
impulsa el desarrollo y la inclusion social. Promover la integracion de estas
tecnologias en el entorno educativo y asegurar su uso eficiente es fundamental
para aprovechar al maximo su capacidad de mejorar la calidad educativa
(Bernales, 2023).

El idiomainglésy las TIC
La educaciéon ha tenido diversos cambios en vista que se ha tenido que
adecuar a las necesidades de cada era. Gonzalez (2020) destaca la importancia

de entender cdmo los recursos digitales pueden facilitar el aprendizaje de una
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lengua extranjera, ya que tienen el potencial de crear entornos educativos
innovadores que fomentan la motivacion y el compromiso del alumno en su
proceso de aprendizaje. Numerosas instituciones educativas, en diversos
niveles, han adoptado plataformas o aulas virtuales como un complemento a la
ensefianza tradicional, con el objetivo de fortalecer las competencias linglisticas
(Marni y Kashif, 2020). Valera et al. (2023) afirman que, aunque las tecnologias
seguiran teniendo una presencia cada vez mayor, solo un uso didactico bien
orientado podra potenciar su impacto en el aprendizaje y la formaciéon de los
estudiantes.

En la actualidad, estamos inmersos en una sociedad caracterizada por la
informacion y la comunicacion, donde el uso de nuevas tecnologias y el
aprendizaje de lenguas extranjeras, especialmente el inglés, son habilidades
esenciales para la vida cotidiana. Su dominio es crucial para poder integrarse en
comunidades de habla inglesa.

La tecnologia proporciona una amplia variedad de recursos que facilitan el
aprendizaje y son aptos para casi cualquier entorno. Estas herramientas
transforman radicalmente nuestra percepcion de la educacién, ya que los
educadores disponemos de un extenso conjunto de opciones que nos brindan

numerosas oportunidades para implementar en nuestra practica docente.

Uso pedagdgico de latic.

La TIC estan revolucionando la educacion al transformar las practicas
pedagogicas tanto dentro como fuera del aula. Estas herramientas potencian el
aprendizaje mediante estrategias colaborativas, creativas e innovadoras.
Internet ha evolucionado de ser un simple repositorio de informacion a
convertirse en una plataforma donde los usuarios generan contenido y utilizan
herramientas en linea para sus tareas. Esto incluye redes sociales, blogs,
sistemas de gestion del aprendizaje como Edmodo y Google Classroom,
recursos educativos distribuidos (RED) y diversas plataformas educativas (Parra
y Rengifo, 2021).
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Dimensiones del uso pedagdgico de latic.

TIC en el aulay nuevas metodologias de E-A

En el ambito educativo, desde la educacion preparatoria hasta la
universitaria, existe una brecha generacional entre docentes y estudiantes. Para
abordar esta brecha, los docentes deben mantenerse en capacitacion continua
para desarrollar competencias digitales y nuevas metodologias de ensefianza.
La integracion de nuevas metodologias activas apoyadas en las TIC es esencial
para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje, aumentar el interés de los
estudiantes y fomentar aprendizajes significativos (Cardenas et al, 2023).

La incorporacién de las TIC en el aula brinda a educadores y estudiantes
una herramienta tecnologica beneficiosa, permitiendo que los alumnos se
conviertan en protagonistas de su propio proceso de aprendizaje. Asi, nos
encontramos en una transformacion didactica en las aulas, donde se implementa
una metodologia activa e innovadora que estimula el interés de los estudiantes

en el idioma inglés.

Redes sociales y educacion

Las redes sociales, fruto del avance tecnoldgico, han impactado el ambito
educativo al incorporar herramientas que enriquecen los procesos de formacion
académica (Limas et al, 2020). La web 2.0 se distingue por permitir a los
usuarios crear, publicar y compartir contenidos en linea. La incorporacion de
tecnologias digitales en la educacion ha dado lugar a nuevas tendencias de
aprendizaje y estrategias pedagogicas, mejorando la cercania en los procesos
educativos y fomentando el uso de herramientas en contextos interdisciplinarios
(Palma et al, 2023).

En el contexto de la ensefianza del inglés, las redes sociales ofrecen un
espacio de interaccion donde estudiantes y docentes pueden, segun el progreso
del alumno, facilitar el desarrollo de aprendizajes significativos. Esto se logra al
fomentar conexiones profundas entre el nuevo conocimiento y lo que el
estudiante ya sabe. Estas plataformas generan un entorno natural, alejado del
aula tradicional, en el que el alumno puede aplicar lo aprendido mediante una

interaccion social que le apoya en la construccién de sus propios saberes.
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El rol de las redes sociales en el aprendizaje de idiomas

Las redes sociales han abierto una puerta para aprender cualquier idioma en este
caso del estudio el idioma inglés. Solo con conexién a internet, se pone al alcance a
través de las redes, ponerse en contacto con diversas personas del habla de la segunda
lengua para poder intercambiar experiencias del aprendizaje del idioma, asi como
algunas estrategias de aprendizaje.

Hay numerosas redes sociales que brindan una amplia gama de idiomas,
especialmente el inglés, asi como la opcién de comunicarte con estudiantes a

través de chat o videoconferencias.

Competencia Comunicativa Oral

De acuerdo a lo que sefiala Minedu (2017), El Curriculo Nacional establece
que la competencia se define como la habilidad de utilizar un conjunto de
capacidades, habilidades, conocimientos, actitudes, aptitudes, valores y
comportamientos que los estudiantes deben alcanzar para lograr un rendimiento
significativo en la educacion béasica regular. Esto les permitird enfrentar de
manera adecuada y con un sentido ético los desafios de la vida cotidiana. Por
esta razon, el Ministerio de Educacion ha establecido las competencias en el
ambito educativo con el objetivo de ofrecer una educacién integral y de calidad.
(p. 29).

Segun el MINEDU (2009) en el DCN, las competencias de expresion y
comprension oral estan orientadas a potenciar las habilidades interactivas en
estos ambitos; este desarrollo ocurre en diversos contextos comunicativos, con
propésitos relacionados con la vida cotidiana del estudiante, tanto en su entorno
familiar como social (p. 359).

La competencia oral en inglés implica la habilidad para intercambiar
mensajes orales, abarcando un proceso de comprension, aprendizaje y uso del
idioma, lo que fomenta la capacidad comunicativa. Asi, se logra dominar el
idioma y aplicarlo en situaciones de comunicacion real.

En el contexto de un mundo globalizado, comunicarse en una segunda
lengua se ha vuelto esencial. Antes, aprender y dominar otro idioma era un

privilegio de pocos, pero hoy en dia es una necesidad para destacar y acceder
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a mejores oportunidades laborales. El dominio de una segunda lengua ofrece
numerosos beneficios profesionales, facilitando el acceso a ventajas

significativas en el ambito laboral (Chan, 2021).

Competencia oral del idioma inglés

Segun el Minedu (2009) en el DCN, las competencias de expresion y
comprension oral estan orientadas a potenciar las habilidades interactivas de
entender y comunicarse verbalmente. Este proceso se desarrolla en diversos
contextos de comunicacién, con metas que se vinculan a la vida cotidiana del
estudiante, tanto en su entorno familiar como social (p. 359).

La competencia oral en inglés se basa en la habilidad de intercambiar
mensajes hablados, abarcando un proceso de comprension y uso del idioma, lo
que implica una capacidad comunicativa efectiva. Asimismo, se logra un dominio
del idioma que permite su aplicacion en situaciones de comunicacion real.

La competencia oral en inglés se refiere al desarrollo y la adquisicion de
habilidades para comunicarse verbalmente en este idioma. Implica mejorar las
capacidades de comprension y expresion oral, lo que permite participar de
manera natural en una conversacion, entendiendo lo que se escucha y

respondiendo de manera adecuada. (Minedu, 2017, p. 93).

Dimensiones de la competencia oral del idiomainglés

La expresion oral

Segun el Minedu (2017, p. 93) en el Curriculo Nacional, la oralidad se
refiere a los sonidos que producen las palabras a través de la voz. Se trata de la
expresion mediante el lenguaje hablado, utilizando palabras que representan
cbdigos linglisticos de un idioma para crear mensajes Yy facilitar la interaccién
oral.

Durante el proceso de aprendizaje de un idioma, la oralidad juega un papel
crucial debido a sus caracteristicas comunicativas y linguisticas, tales como la
pronunciacion y la fluidez, que son esenciales para lograr una buena expresion
oral. Ademas, la escucha, la recepcién y la interpretacion contribuyen a una

adecuada comprension oral.
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Comprension oral

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) ofrecen
abundante contenido auditivo que puede ser Util para facilitar la comprension del
idioma en diversas situaciones. Segun Rodriguez (2020), la incorporacion de las
TIC en la materia de Préactica Integral de la Lengua Inglesa es fundamental, ya
gue promueve la motivacion entre los alumnos.

Al integrar herramientas como videos, crucigramas y karaokes en el
desarrollo de habilidades de expresion oral, comprension auditiva, escritura,
lectura y comprension, se ha logrado una alta efectividad, aumentando la
motivacion y la participacion activa.

La incorporacion de aplicaciones y plataformas interactivas en el
aprendizaje de idiomas mejora significativamente las competencias linglisticas

de los estudiantes.

Produccién oral

Para mejorar la ensefianza de la produccion oral en inglés, se pueden
utilizar recursos como la grabacién de audio y las videoconferencias con
hablantes nativos del idioma. Esto ayudara a crear situaciones de conversacion
auténticas que facilitaran la adquisicion de estrategias y habitos para mejorar la

comprension auditiva.

Tipo y disefio de investigacion

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2016), esta
investigacién se utiliza un enfoque de investigacion cuantitativa.

En lo que se refiere al disefio de la investigacion, se trata de un estudio
descriptivo causal que busca establecer la influencia de la variable el uso
pedagogico de las TIC influye en Competencia Comunicativa Oral del Idioma

Inglés en estudiantes de la especialidad del idioma inglés.
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Poblacién y Muestra
La poblacién estuvo compuesta por estudiantes de la especialidad del
idioma inglés, Facultad de Educacién Universidad Nacional Mayor de San

Marcos, en total 35 estudiantes.

Tamafo de muestra

La muestra representativa fue todo el tamafio de poblacion total de 35
estudiantes de la especialidad del idioma inglés, en vista de ser una muestra
pequefa. Para elegir el tamafio de la muestra se utiliz6 el muestreo no

probabilistico.

Prueba de hipotesis

I: Planteo de hipoétesis

Ho: El uso pedagdgico de las TIC no influye positivamente en el Logro
de la Competencia Comunicativa Oral del Idioma Inglés en estudiantes de la
especialidad del idioma inglés de la Facultad de Educacion de la UNMSM, 2019-
.

Ha: El uso pedagdgico de las TIC influye positivamente en el Logro de la
Competencia Comunicativa Oral del Idioma Inglés en estudiantes de la
especialidad del idioma inglés de la Facultad de Educacion de la UNMSM, 2019-
.

II: Regla tedrica paratoma de decisién

Si el Valor p = 0.05 se Acepta la Hipétesis Nula (Ho). Si el Valor p < 0.05
se Acepta la Hipotesis Alternativa (Ha)

lll: Estadistica de contraste de hipétesis

La contrastacion de hipotesis utilizé la correlacion de Spearman entre la

variable uso pedagdgico de las TIC y la variable Competencia Comunicativa Oral

del Idioma Inglés.
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Relacién entre e uso pedagogico de las TIC y Competencia Comunicativa Oral del Idioma

Inglés.
Correlaciones
Competencia
Uso comunicativa
Pedagogico de  oral del idioma
las TICS inglés
Rho de Spearman Uso Pedagogico Coeficiente de correlacion 1,000 ,828
de las TICS Sig. (bilateral) . ;000
N 35 35
Competencia Coeficiente de correlacion ,828 1,000
Comunicativa Sig. (bilateral) ;000
oral del Idioma N 35 35
Inglés

Programa SPSS v. 26.

Nota. En la tabla 15 se muestra que el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman entre la aplicacion pedagogica de las TIC y la competencia
comunicativa oral en inglés de los estudiantes de la especialidad del idioma
inglés de la Facultad de Educacion de la UNMSM en el periodo 2019-Il es de
0.828, con un nivel de significancia del 5%. La muestra incluye a 35 estudiantes,
con un valor de significancia bilateral de 0.000. Esto indica que el uso pedagdgico
de las TIC tiene un efecto positivo en el desarrollo de la Competencia
Comunicativa Oral en inglés en estos estudiantes y que la correlacion es
significativa, alcanzando un valor de 0.855, lo cual indica una alta correlacion

positiva.
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Hipotesis especifica 1

I: Planteo de hipotesis

Ho: El uso pedagdgico de las TIC no influye en la Expresion Oral del
Idioma Inglés en estudiantes de la especialidad del idioma inglés de la Facultad
de Educacion de la UNMSM, 2019-11.

Ha: El uso pedagdgico de las TIC influye en la Expresion Oral del Idioma
Inglés en estudiantes de la especialidad del idioma inglés de la Facultad de
Educacion de la UNMSM, 2019-11.

Il: Estadistica de contraste de hipoétesis

La contrastacién de hipotesis utilizé la correlacion de Spearman entre el
uso pedagogico de las TIC y la dimension a Expresion Oral del Idioma Inglés.

Tabla

Relacion entre el uso pedagdgico de las TIC y la dimension la Expresion Oral del Idioma

Inglés en estudiantes de la especialidad del idioma inglés.

Correlaciones
Uso

Pedagogico de

las TICS Expresion Oral
Rho de Spearman Uso Pedagogico Coeficiente de correlacion 1,000 ,831
de las TICS Sig. (bilateral) - ,000
N 35 35
Expresion Oral Coeficiente de correlacion ,831 1,000
del Idioma Inglés Sig. (bilateral) ,000 .
N 35 35

Nota. En la tabla 18, se puede observar que el coeficiente de correlacion
de Rho de Spearman entre la dimension expresion oral del idioma ingles y el uso
pedagdgico de las TIC en los estudiantes de la especialidad del idioma inglés,
es: 0,000, a un nivel de significancia del 5%; con una muestra de 35 estudiantes,
tiene Sig. (bilateral) = 0.831. Por lo tanto, El uso pedagdgico de las TIC influye

en la Expresion Oral del Idioma Inglés en estudiantes de la especialidad.
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Hipotesis especifica 2

I: Planteo de hipotesis

Ho: El uso pedagogico de las TIC influye en la Comprension Oral del
Idioma Inglés en estudiantes de la especialidad del idioma inglés de la Facultad
de Educacion de la UNMSM, 2019-11.

Ha: El uso pedagodgico de las TIC influye en la Comprension Oral del
Idioma Inglés en estudiantes de la especialidad del idioma inglés de la Facultad
de Educacion de la UNMSM, 2019-11.

Il: Estadistica de contraste de hipotesis.

La contrastacion de hipétesis se utilizo la correlacion de Spearman entre la
dimensién la comprension oral del idioma inglés y la variable el uso pedagoégico
de las TIC.

Relacién entre el uso pedagdgico de las TIC y la dimensidn la comprensién oral del idioma

inglés.
Correlaciones
Uso
Pedagogicode  Comprension
las TICS Oral
Rho de Spearman Uso Pedagogico de  Coeficiente de correlacion 1,000 ,816
las TICS Sig. (bilateral) ) ,001
N 35 35
Comprension Oral Coeficiente de correlacion 816 1,000
del Idioma Inglés Sig. (bilateral) ,001
N 35 35

Nota. te de correlacién de Rho de Spearman entre, es: 0,846, a un nivel de
significancia del 5%; con una muestra de 35 estudiantes, tiene Sig. (bilateral) =
0.001., asimismo la correlacion es significativa y alcanza un nivel de 0.816 que
corresponde a un nivel correlacion positiva alta. Por lo tanto, El uso pedagdgico
de las TIC influye en la Comprension Oral del Idioma Inglés en estudiantes de la

especialidad del idioma inglés.

Discusién de Resultados
Se ha analizado los resultados con otros hallazgos en trabajos de similar

tematica que ha radicado en demostrar como El uso pedagdgico de las TIC
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influye positivamente en el Logro de la Competencia Comunicativa Oral del
Idioma Inglés en estudiantes de la especialidad del idioma inglés de la Facultad
de Educacién de la UNMSM, 2019-11, que han permitido analizar y demostrar a
través de las dimensiones del TIC en el aula y nuevas metodologias de E-Ay las
redes sociales y educacion en la primera variable asi como la expresién Oral del
Idioma Inglés y la comprensién oral del idioma inglés, en la segunda variable.

En la primera hipétesis, se determina que, con un nivel de significancia de
0.05, las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion (TIC) afectan la
expresion oral en inglés de los estudiantes de la especialidad del idioma. Segun
los resultados obtenidos mediante el software estadistico SPSS, se observa una
correlacion significativa de 0.831, lo que indica una correlacion positiva alta. Este
resultado favorable se alinea con la conclusién presentada en la revision de
antecedentes de la tesis, Sirlopu et al. (2023), la cual se evidencio que la mayoria
de los investigadores estan de acuerdo en que el desarrollo de la competencia
comunicativa es esencial para adquirir un dominio completo del idioma, aunque
también reconocen que es una de las habilidades mas desafiantes de lograr
debido a su complejidad

La cual se verifica a través de la investigacion llevada a cabo por Bobarin
(2021) que pudo observar que los métodos y en la estructura de las evaluaciones
orales. Asimismo, se subray6 la relevancia de entender la produccién oral como
un proceso donde intervienen varios factores, que trascienden el desempefio
aparente de los alumnos en los programas de la Escuela de Idiomas, lo que
facilita el avance en la competencia comunicativa oral en inglés.

Por otra parte, la interpretacion de la hipotesis N°2 indica que la correlacion
es significativa y alcanza un valor de 0.816, lo que se clasifica como una alta
correlacion positiva. Esto sugiere que la utilizacién pedagdgica de las TIC tiene
un impacto en la comprensiéon oral del idioma inglés en los estudiantes de la
especialidad de dicho idioma de la Facultad de Educacion de la UNMSM, 2019-
[I. Con lo que sefala Flores et al. (2021), en sus conclusiones subrayan la
importancia de llevar a cabo un andlisis mas exhaustivo sobre los principios
epistemoldgicos que sustentan la utilizacion de las TIC en la educacion,

cuestionando si estas herramientas digitales son verdaderamente apropiadas y
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efectivas para potenciar el rendimiento académico de los estudiantes dentro de
los modelos educativos contemporaneos. Que coincide también con los
resultados Villagomez et al. (2024), leg6 a la conclusion de que la tecnologia es
esencial para optimizar la organizacion, y su uso efectivo esta vinculado a un
conocimiento apropiado. Asimismo, subrayd la importancia de disponer de
informacion, competencias y habitos fundamentales para maximizar el uso de la
tecnologia en el proceso de aprendizaje.

En relacion a la hipotesis principal, se llega a la conclusion de que existe
una influencia significativa entre el uso pedagdgico de las TIC y la competencia
comunicativa oral en inglés de los estudiantes de la especialidad de idioma inglés
de la Facultad de Educacion I, con un nivel de significacion de Sig. (bilateral) =
0,000. Segun los resultados obtenidos mediante el programa estadistico SPSS,
la correlacion es significativa, alcanzando un valor de 0.828, lo que indica una
alta correlacion positiva. Esta validacion de la hipétesis principal coincide con la
investigacion realizada por Mata y Garcia (2022), que en su estudio demuestra
gue un andlisis profundo de la competencia comunicativa produce efectos
beneficiosos y sugiere una metodologia para potenciar su progreso y concluye
gue la evaluacion critica y reflexiva de las dificultades encontradas permitio crear
una estrategia efectiva para enfrentar estos retos en el proceso educativo. Que
coincide con los resultados de Mariaca et al. (2020), la investigacién indica que
estas areas deben orientar las proximas iniciativas relacionadas con la
incorporacion de las TIC en la educacion durante la pandemia, con el objetivo de
optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje. También subraya la
importancia de que las instituciones educativas, incluidas las universidades,
ofrezcan las condiciones adecuadas para facilitar la adaptacion de docentes y

estudiantes al entorno virtual.

Conclusiones
1. El estudio llevado a cabo ha evidenciado que el uso pedagogico de las
TIC tiene un impacto positivo en la Competencia Comunicativa Oral en inglés de
los estudiantes de la especialidad del idioma en la Facultad de Educacién de la

UNMSM, durante el periodo 2019-1l. Con un nivel de significancia del 5% y un
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valor p = 0.000, que es menor a 0.05, se rechaza la Hipétesis Nula y se acepta
la Hipotesis Alternativa, que sostiene que la influencia es significativa,
alcanzando un nivel de correlacion positiva alta de 0.828.

2. Se ha concluido que, con un nivel de significancia del 5% y un valor p de
0.000, que es menor que 0.05, se rechaza la Hipétesis Nula y se acepta la
Hipotesis Alterna. Esto indica que la dimension de la Expresion Oral en el Idioma
Inglés esté influenciada por el uso pedagdgico de las TIC en los estudiantes de
la especialidad de idioma inglés de la Facultad de Educacién de la UNMSM
durante el periodo 2019-ll. Ademas, se ha encontrado una correlacion
significativa que alcanza un valor de 0.831, lo que indica una correlacién positiva
alta.

3. Dado que el Valor p es igual a 0.000, lo cual es menor que 0.05, se decide
rechazar la Hipoétesis Nula y aceptar la Hipétesis Alternativa. Esto implica que la
dimensién de Comprension Oral del Idioma Inglés tiene un impacto en el uso
pedagogico de las TIC entre los estudiantes de la especialidad de inglés de la
Facultad de Educacion de la UNMSM en el periodo 2019-1l. Ademas, la
correlacion observada es significativa, alcanzando un nivel de 0.805, lo que

indica una alta correlacion positiva.

Recomendaciones

1. Se sugiere a las autoridades de la institucion examinada que fomenten
actividades con los docentes especializados que faciliten la practica de la
expresion oral en los estudiantes. Esto podria incluir actividades como teatro,
canto, dialogos, entre otras. Ademas, se recomienda que se anime el uso de
aplicaciones gratuitas de pronunciacién, con el objetivo de que los alumnos se
preparen y adquieran la confianza necesaria para comunicarse en inglés en
situaciones reales. De esta forma, se busca potenciar su desarrollo lingiistico,
social y creativo, lo cual les sera de utilidad en su vida cotidiana.

2. Se propone que los encargados de la facultad proporcionen herramientas
tecnoldgicas y programas que fomenten la comunicacién oral en el idioma,
integrando las TIC de forma completa en el proceso educativo. Esto ayudaria a

los estudiantes a perfeccionar sus habilidades en la expresién y comprension
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oral del idioma, utilizando la variedad de recursos tecnoldgicos disponibles, como
paginas web, videos, audios, blogs, entre otros, que resultan beneficiosos para
aprender inglés.

3. Se recomienda que los docentes se concentren en el desarrollo de las
habilidades orales a través de programas informaticos para el aprendizaje del
inglés, ya que esto es esencial para un aprendizaje efectivo. Para que la practica
del idioma se torne natural y habitual, es importante fomentar la creacién de
clubes de conversacion, debates, presentaciones, etc., que faciliten a los
estudiantes el aprendizaje y dominio del idioma. Estas herramientas tecnoldgicas
son muy Utiles para practicar el inglés de manera amena y accesible,
especialmente mediante redes sociales que permiten a los estudiantes

comunicarse por chat o videoconferencia.
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